


Quale piattaforma social è la più adatta
per far crescere la tua azienda e attirare i
clienti migliori?

Perché alcuni imprenditori lavorano con
clienti che pagano bene e altri invece
attirano solo chi cerca lo sconto?

Quale Social ti farà crescere?



L’obiettivo di questo webinar è che tu abbia le informazioni necessarie per
per fare crescere la tua attività, in modo corretto (margine e profitto) attirando
ottimi clienti. (altospendenti)

Tutto questo tramite una corretta Comunicazione su Misura sulle
piattaforme Social più adatte alla tua impresa e ai tuoi obiettivi.

Quale Social ti farà crescere?

Obiettivo di questo webinar



I numeri aggiornati dei Social Media in Italia: quali piattaforme dominano il mercato e
dove si trovano i tuoi clienti ideali?
Sfatare i falsi miti dei Social: perché frasi come "i miei clienti non sono sui social" sono
ostacoli alla tua crescita.
Come scegliere il Social più adatto: analisi del target, strategie su misura e casi studio di
successo.
Strategie efficaci per ogni piattaforma: sfruttare Facebook, LinkedIn, Instagram, TikTok e
YouTube in modo professionale.
Misurare i risultati: come monitorare le performance e massimizzare il ROI dei tuoi
investimenti online.

Quale Social ti farà crescere?

Argomenti del webinar



Questo webinar è dedicato agli imprenditori ambiziosi che vogliono far crescere la
propria azienda, lasciandosi alle spalle preconcetti e affrontando il mercato con una
mentalità aperta e strategica.
Per chi crede nel valore del proprio lavoro e vuole finalmente farlo riconoscere
anche dai clienti.
Per chi vuole smettere di perdere tempo e soldi con soluzioni inefficaci e desidera
un metodo concreto per attirare più clienti e aumentare il proprio fatturato.
Per chi vuole distinguersi nel mercato, valorizzando la propria unicità invece di
competere al ribasso.

Quale Social ti farà crescere?

Per chi è questo webinar



Chi cerca scorciatoie e guadagni facili: il successo non è una questione di
fortuna e non basta un "trucco segreto" per far esplodere il fatturato.
Chi non è disposto a mettersi in gioco: oggi è necessario guardare con
onestà il proprio lavoro per capire cosa funziona e cosa no, e apportare
miglioramenti reali.
Chi ama le chiacchiere invece dei risultati: se preferisci lamentarti del
mercato, della concorrenza o dei clienti invece di trovare soluzioni efficaci.

Quale Social ti farà crescere?

Per chi NON è questo webinar



Quale Social ti farà crescere?

COSA VEDREMO OGGI:
1) Come usare i Social nel modo corretto se hai un’azienda.
2) I dati dei Social in Italia aggiornati a OGGI.
3) Come scegliere il Social giusto per la tua Azienda.
4) Strategie per attirare clienti migliori e come misurare il successo.

Domande e Risposte



Quale Social ti farà crescere?

Domande e Risposte

1 - Scrivi qui in chat
2 - Invia un messaggio sui Social
3 - Compila il form anonimo su www.isartidelweb.it

http://www.isartidelweb.it/


Quale Social ti farà crescere?

Enrico
Cecchini

Nasco in un’impresa familiare
10 anni nel mondo della
vendita
16 anni di esperienza nel
settore della comunicazione e
del marketing



Quale Social ti farà crescere?

Enrico
Cecchini

Autore di:



Quale Social ti farà crescere?

Umberto
Masiello

Laureato in Psicologia con 12
anni di esperienza nel settore
Da 6 anni specializzato in
creazione e gestione di
Strategie Digitali
Esperto di scrittura persuasiva
e tecniche di vendita



Quale Social ti farà crescere?

Umberto
Masiello

Autore di:



Quale Social ti farà crescere?

Esperti in Comunicazione
su Misura, aiutiamo le
aziende a crescere più
velocemente, attirando
clienti di alto valore e
aumentando il fatturato



Quale Social ti farà crescere?

Noi creiamo
questo tipo
di problemi...



Quale Social ti farà crescere?

Trovi le testimonianze dei nostri clienti su
www.isartidelweb.it/testimonianze

http://www.isartidelweb.it/testimonianze
http://www.isartidelweb.it/testimonianze


Quale Social ti farà crescere?

PUNTO 1
       Come usare i Social nel modo corretto se
aaahai un’azienda



Quale Social ti farà crescere?

Realtà impopolare:
i Social NON servono

per vendere!



Quale Social ti farà crescere?

I Social sono lo strumento perfetto per:
Fuggire dall’anonimato in cui risiede la tua impresa 



Quale Social ti farà crescere?

Popolazione: 60'000'000
10% = 6'000'000 di italiani
1% = 600'000 italiani
0,1% = 60'000 italiani
0,01% = 6'000 italiani



Quale Social ti farà crescere?

I Social sono lo strumento perfetto per:
Fuggire dall’anonimato in cui risiede la tua impresa 
Creare un’idea nella mente di un gran numero di persone 

 



Quale Social ti farà crescere?

La mia
Azienda X

è la migliore 
a fare Y



Quale Social ti farà crescere?

I Social sono lo strumento perfetto per:
Fuggire dall’anonimato in cui risiede la tua impresa 
Creare un’idea nella mente di un gran numero di persone
Costruire nel pubblico il pensiero di fiducia ed affidabilità 



Quale Social ti farà crescere?

Io sono l’Azienda X e sono
competente, mantengo la
parola, non scappo coi tuoi
soldi, di me ti puoi fidare...



Quale Social ti farà crescere?

Tutto questo con lo scopo di attirare i
migliori clienti (e dipendenti)

La vendita è solo una conseguenza di
questi 3 punti svolti correttamente



Attirare il miglior cliente è l’unica soluzione
possibile se vuoi crescere con la tua
impresa!

Questo per 2 motivi, uno interno ed uno
esterno

Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Motivo interno: hai un numero limitato di
azioni al giorno/settimana/mese



Quale Social ti farà crescere?

Esempio: Serramenti DGA
Settore: edile

Limite: max 12 squadre 
al giorno



Quale Social ti farà crescere?

Esempio: Pelo Perfetto
Settore: toelettatura
Limite: max 3 vasche

contemporaneamente



Quale Social ti farà crescere?

Esempio: Michele Gallanti
Settore: consulenza fiscale

Limite: max 24 ore 
al giorno



Quale Social ti farà crescere?

In quanto piccola o media impresa devi
estrapolare più fatturato e margine

possibile su ogni azione

Solo così puoi avere un ritorno economico
soddisfacente



Quale Social ti farà crescere?

Solo così puoi costruire
un cuscinetto di liquidità
intorno alla tua azienda,
a te ed alla tua famiglia



Quale Social ti farà crescere?

Problema esterno: il cliente su cui hai sempre
fatto affidamento sta scomparendo!



Quale Social ti farà crescere?

L’economia
italiana sino
agli anni ‘90

Ricchi

Poveri

Classe
media



Quale Social ti farà crescere?

La crescita economica italiana è stata
trainata per decenni da una classe

media in crescita



L’economia
italiana OGGI

Ricchi

Poveri

Classe
media



Quale Social ti farà crescere?

Il miracolo economico
tedesco, nutrito da

energia a basso costo
e vendita in Cina, si è

arrestato



Quale Social ti farà crescere?

La manifattura
italiana, trainata dalla
domanda tedesca, sta
soffrendo tantissimo



Quale Social ti farà crescere?

Gli stipendi
italiani sono

fermi al palo
da 30 anni



Quale Social ti farà crescere?

L’inflazione degli
ultimi anni ha
ulteriormente

eroso il potere
di acquisto



Quale Social ti farà crescere?

Tutto questo sta
affossando
l’economia

italiana con un
effetto domino!



Quale Social ti farà crescere?

Il lavoratore medio si
ritrova ogni anno con 10
stipendi invece che 12!



Quale Social ti farà crescere?

Perché la classe media sta sparendo?
1. Germania in Crisi nera
2. Produzione italiana in Calo
3. Esplosione dell’inflazione
4. Problema degli stipendi in Italia



Quale Social
ti farà

crescere?

Nel
frattempo
crescono
i ricchi!



Quale Social ti farà crescere?

Il mercato italiano
è il terzo al mondo
per fatturato 
su Porsche



Quale Social ti farà crescere?

Nel frattempo un
marchio di bassa
fascia, Dacia,
prende quote di
mercato...



Quale Social ti farà crescere?

Situazione del settore automobilistico:
Fascia alta: 

Porsche (+17,37%), BMW (+6,47%) in Crescita
Fascia media: 

Volkswagen (-1,25%), Fiat (-17,60%), Ford (-15,94%) in Calo
Fascia bassa: 

Dacia (+13,67%), MG (+32,07%) in Crescita



Quale Social ti farà crescere?

Situazione del settore Fashion:
Fascia alta

Louis Vuitton, Gucci, Dior continuano a prosperare.
Fascia media

Marchi come Benetton e Diesel stanno soffrendo.
Fascia bassa

Primark, Shein e Temu stanno dominando le vendite.



Quale Social ti farà crescere?

Situazione del settore food & beverage:
Fascia alta: 

Ristoranti stellati ed esperienze gourmet in forte crescita
Fascia media: 

I ristoranti tradizionali soffrono
Fascia bassa: 

fast food e street food crescono in continuazione...



Quale Social ti farà crescere?

La piccola e media impresa deve puntare
al cliente altospendente o muore,

stritolata dalla forza delle multinazionali!



Quale Social ti farà crescere?

Il cliente di cui hai bisogno ha una di queste due caratteristiche:
un alto stipendio
una propensione a spendere più nel tuo settore che negli altri



Quale Social ti farà crescere?

CASO STUDIO
Motor Space Roma

www.lavaggiomotoroma.it
Prezzi 3 volte la
concorrenza...

http://www.lavaggiomotoroma.it/


Quale Social ti farà crescere?

Clienti che ringraziano e
lasciano belle recensioni!



Quale Social ti farà crescere?

Clienti che ringraziano e
lasciano belle recensioni!



Quale Social ti farà crescere?

Il tutto parte dalla giusta Campagna
di Comunicazione Online



Quale Social ti farà crescere?

Affidati a dei
professionisti!

www.isartidelweb.it/tutor

http://www.isartidelweb.it/tutor


Quale Social ti farà crescere?

PUNTO 2
       I dati dei Social in Italia aggiornati a OGGI



Quale Social ti farà crescere?

“Si usano le statistiche come 
un ubriaco usa i pali dei lampioni: 
per sostegno invece che per
illuminazione.”

Andrew Lang 
(1844 - 1912)



Quale Social ti farà crescere?

Distribuzione
dell’età nel

nostro paese



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Con cosa
navigano online

gli italiani?



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Cosa fanno
online gli italiani?



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Per quali motivi
gli italiani usano

internet?



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Che tipo di siti ed
applicazioni

usano gli italiani?



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Quali sono i siti più
visitati dagli italiani?



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Quale è il motore di
ricerca più utilizzato

dagli italiani?



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Percentuale di
utenti che

guardano video
online ogni
settimana
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Quale Social ti farà crescere?

Il 91,5% degli utenti
italiani ha guardato

video online 
con regolarità



Quale Social ti farà crescere?

Caso Stop Peli: 
+200% sul fatturato

rispetto all’anno
precedente

In 4 mesi recuperato
l’investimento in

Comunicazione Online!



Quale Social ti farà crescere?

Scopri come su
www.isartidelweb.it/

progetto-video-su-
misura/

http://www.isartidelweb.it/progetto-video-su-misura/
http://www.isartidelweb.it/progetto-video-su-misura/
http://www.isartidelweb.it/progetto-video-su-misura/


Quale Social ti farà crescere?

Distribuzione
demografica degli
utenti su META

(Facebook e
Instagram)



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Piattaforme Social
più utilizzate in Italia!



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

L'e-commerce in Italia ha visto una crescita significativa, con il 47,1%
della popolazione che effettua acquisti online settimanalmente.

Le categorie con l'incremento maggiore di spesa includono la moda
(+25,7%) e i beni di lusso (+21,4%).

I social media stanno assumendo un ruolo sempre più influente nelle
decisioni di acquisto: il 25,1% degli utenti italiani scopre nuovi brand,

prodotti o servizi attraverso la pubblicità sui social.



Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Cresce del 9,6% la spesa per la pubblicità digitale, inclusiva di
search e social, superando i 6 miliardi di dollari.

La spesa annuale in attività pubblicitarie svolte in collaborazione
con influencer ha raggiunto i 340 milioni di dollari, un aumento

del 13,3% rispetto all’anno precedente. 

Questa crescita porta lo share sulla spesa pubblicitaria digitale
totale quasi al 5,4%, un aumento del 3,4% rispetto all’anno scorso.



Quale Social ti farà crescere?

Messaggio fondamentale per la piccola e media impresa:
non devi essere ovunque (non hai abbastanza budget)

ma nel posto giusto per attirare il miglior cliente.



Perché normalmente attiri solo
pessimi clienti sui Social? 

I 5 errori più comuni che 
fanno perdere tempo 

con clienti sbagliati

Quale Social ti farà crescere?



1 - Essere sul social sbagliato
Non puoi vendere un servizio premium su TikTok se il tuo
pubblico è su LinkedIn

Quale Social ti farà crescere?



2 - Comunicare nel modo sbagliato
Se il tuo messaggio è confuso o poco incisivo, attirerai solo
curiosi e perditempo

Quale Social ti farà crescere?



3 - Competere sul prezzo invece che sul valore
Se il tuo social punta solo su "offerte e sconti", chi arriverà?
Solo chi vuole risparmiare!

Quale Social ti farà crescere?



4 - Pubblicare contenuti generici
Il miglior cliente vuole un’esperienza su misura, non il solito
post senza personalità

Quale Social ti farà crescere?



5 - Mancanza di coerenza tra messaggio e posizionamento
Se dici di essere il migliore ma il tuo profilo sembra improvvisato,
perdi credibilità

Quale Social ti farà crescere?



Quale Social ti farà crescere?

Stai attirando clienti disposti a pagare
bene o clienti che vogliono tutto gratis?



Quale Social ti farà crescere?

CASO STUDIO
Protocollo Stop Peli

www.protocollostoppeli.it
pacchetti da migliaia di euro
prezzi 4 volte la concorrenza
vende anche fuori stagione!

http://www.protocollostoppeli.it/


Quale Social ti farà crescere?

Vuoi una mano per trarre le considerazioni
migliori da questi dati?



Quale Social ti farà crescere?

Parliamone in una
Consulenza su Misura!



Quale Social ti farà crescere?

PUNTO 3
       Come scegliere il Social giusto per la tua
aaaAzienda



Quale Social ti farà crescere?

Non esiste il Social migliore
degli altri, esiste la Strategia
più adatta alla tua impresa
e ai tuoi obiettivi!



Quale Social ti farà crescere?

Elemento fondamentale: chi è il tuo Cliente su Misura?



Quale Social ti farà crescere?

Esempio: vendi prodotti per bambini

Azione più comune: sponsorizzi
targettizzando i genitori sui Social

Risultato: soldi buttati!



Quale Social ti farà crescere?

3 degli 11 target nella genitorialità

1 - genitori orientati alla carriera
2 - genitori focalizzati sulla genitorialità
3 - genitori orientati al risparmio



Quale Social ti farà crescere?

Devi scegliere un target specifico e ottimizzare la
Comunicazione Online per la sua vita di tutti i giorni, i suoi

valori e quello che si aspetta dal mercato



Quale Social ti farà crescere?

Quale è il miglior Cliente per la tua Azienda?
Valore medio di acquisto1.
Fidelizzazione nel tempo2.
Capacità di spesa potenziale3.



Quale Social ti farà crescere?

Per avere successo, la tua Azienda deve DISCRIMINARE

Discriminare /di·scri·mi·nà·re/
verbo transitivo

Distinguere, differenziare, spec. in base a dati
oggettivi (anche + da ).

1.

      ES: "d. gli amici dai nemici"



Quale Social ti farà crescere?

Informazioni demografiche: 

Età - determina le esigenze, le preferenze di acquisto e le modalità di
comunicazione più efficaci.

18-24: giovani, spesso attivi sui social, influenzati dalle mode.
25-34: inizio carriera, primi acquisti importanti (casa, auto, servizi di valore).
35-44: maggiore stabilità economica, focus su qualità e affidabilità.
45-54: investimenti più mirati, fedeltà ai brand consolidati.

55+: valore alla tradizione, disponibilità di spesa variabile.



Quale Social ti farà crescere?

Informazioni demografiche: 

Genere
Differenze nelle preferenze di acquisto, nei canali di comunicazione e nei
bisogni percepiti.
Alcuni prodotti/servizi possono essere più attraenti per un genere rispetto
all’altro, ma occhio a non cadere in stereotipi obsoleti.



Quale Social ti farà crescere?

Informazioni demografiche: 

Reddito e capacità di spesa
Il potere d’acquisto definisce se il tuo prodotto/servizio è alla portata del
cliente.

Basso reddito: cerca prezzi competitivi e offerte.
Medio reddito: bilancia qualità e prezzo.
Alto reddito: è disposto a pagare per esclusività e servizio personalizzato.



Quale Social ti farà crescere?

Informazioni demografiche: 

Stato civile e situazione familiare
Single, coppie, famiglie con bambini, divorziati o vedovi: ogni segmento
ha esigenze e priorità differenti.

Es.: un’azienda di serramenti potrebbe puntare su famiglie con figli
(maggiore attenzione alla sicurezza e all’isolamento termico).



Quale Social ti farà crescere?

Informazioni demografiche: 

Localizzazione geografica
Differenze significative tra città e provincia, nord e sud, paesi diversi.
Es.: chi vive in zone fredde darà più importanza all’isolamento termico
rispetto a chi sta in una zona calda.
Mercati locali vs. nazionali vs. internazionali: valuta la logistica e le
abitudini di acquisto.



Quale Social ti farà crescere?

Informazioni demografiche: 

Livello di istruzione
Impatta il linguaggio e il tipo di contenuti che funzionano meglio nella
comunicazione.
Es.: un target con alta istruzione può essere attratto da contenuti più
tecnici e approfonditi, mentre un pubblico meno istruito può preferire
messaggi più semplici e diretti.



Quale Social ti farà crescere?

Informazioni demografiche: 

Occupazione e settore lavorativo
Chi lavora in determinati settori può avere esigenze specifiche (es.: un
professionista potrebbe richiedere prodotti premium o servizi con
maggiore assistenza).

Religione e cultura
In alcuni mercati, questi fattori influenzano scelte di consumo (es.:
prodotti alimentari halal/kosher, giorni festivi, sensibilità culturali).



Quale Social ti farà crescere?

Strategia imprenditoriale: perché i dati demografici non bastano?
Questi elementi ti danno una base solida, ma per una vera Comunicazione su Misura 
devi integrarli con:

Fattori psicografici: valori, interessi, stile di vita.
Fattori comportamentali: abitudini di acquisto, fedeltà al brand, risposta alle
promozioni.

L'obiettivo è definire una Buyer Persona, cioè un ritratto dettagliato del cliente ideale
che non si limita ai dati demografici, ma li combina con aspetti emotivi e comportamentali.



Quale Social ti farà crescere?

Facebook
La piattaforma Social più usata in Italia
Permette di inserire testi lunghi e video di ogni dimensione
Potente per alimentare le community
Piattaforma di punta per il marketing relazionale 



Quale Social ti farà crescere?

Instagram
La seconda piattaforma Social più usata in Italia
Molto incentrata sul materiale visivo
Più rapida di Facebook ad inserire nuovi strumenti (vedi i Reel)
Ottimo per settori legati all’estetica, benessere e brand storytelling



Quale Social ti farà crescere?

YouTube
La piattaforma dove le persone investono più tempo in assoluto!
Il secondo motore di ricerca più usato al mondo dopo Google
Il 68% delle persone guarda video per decidere un acquisto
Ideale per chi vuole costruire autorevolezza
Molto adatta a vendere con la fiducia



Quale Social ti farà crescere?

LinkedIn
La piattaforma numero 1 per chi vende servizi B2B e consulenze di alto valore
Oltre 65 milioni di decision maker attivi, pronti a valutare nuove soluzioni
Il 79% dei marketer B2B considera LinkedIn il miglior canale per generare lead
qualificati
I contenuti su LinkedIn generano un 277% in più di engagement rispetto ad
altre piattaforme B2B
Il 61% dei professionisti utilizza LinkedIn per la ricerca di servizi e fornitori



Quale Social ti farà crescere?

TikTok
La piattaforma perfetta per business creativi o che puntano sulla viralità
Tempo medio di utilizzo: oltre 90 minuti al giorno per utente.
Il 92% degli utenti compie un'azione dopo aver visto un video su TikTok (like,
commenti, acquisti).
Perfetto per settori come moda, beauty, food, intrattenimento, eventi,
coaching e prodotti innovativi
Il 61% degli utenti scopre nuovi brand e prodotti direttamente su TikTok



Quale Social ti farà crescere?

Come posizionarti sul social giusto?
PASSO 1 - Scopri il linguaggio giusto per il tuo cliente ideale



Quale Social ti farà crescere?

Se vuoi attirare il cliente ideale, devi utilizzare un linguaggio che rispecchi il suo mondo, le sue
emozioni e i suoi bisogni. 

Connessione immediata: Le persone comprano da chi le capisce. Un linguaggio che risuona
con il cliente crea empatia e fiducia.
Maggior efficacia persuasiva: Le parole giuste eliminano le obiezioni e rendono la tua
offerta più attraente.
Aumento della conversione: Un messaggio su misura trasforma un semplice curioso in un
cliente pagante.
Differenziazione dal mercato: Se parli direttamente ai bisogni del cliente, ti distingui dalla
concorrenza che usa messaggi generici.



Quale Social ti farà crescere?

Come posizionarti sul social giusto?
PASSO 1 - Scopri il linguaggio giusto per il tuo cliente ideale
PASSO 2 - Usa contenuti specifici e di altissima qualità per attrarre chi è disposto
a pagare bene



Quale Social ti farà crescere?

Il valore percepito è tutto. 
Se vuoi attirare clienti disposti a pagare il giusto prezzo per i tuoi
prodotti o servizi, devi posizionarti come un’autorità nel tuo settore. 

Il modo migliore per farlo? Creare contenuti iper-specifici e di altissima
qualità che parlino direttamente a chi cerca soluzioni premium,
escludendo chi vuole solo risparmiare.



Quale Social ti farà crescere?

CASO STUDIO – Nadia
Pelo Perfetto
www.peloperfetto.it
Agenda piena per un mese
Sta assumendo
Sta aprendo il secondo negozio
Non ha più i tempi morti stagionali

http://www.peloperfetto.it/


Quale Social ti farà crescere?

Quale Strategia e quali strumenti
ti servono per acquisire ottimi

Clienti per la tua Azienda?



Quale Social ti farà crescere?

Prenota la tua
Consulenza!

www.isartidelweb.it/tutor

http://www.isartidelweb.it/tutor


Quale Social ti farà crescere?

PUNTO 4
       Strategie per attirare clienti migliori e come
aaamisurare il successo.



Quale Social ti farà crescere?

Facebook
è ideale per creare una community attiva e fidelizzata, trasformando
l’engagement in clienti paganti. 
Se usato con una strategia ben definita, permette di costruire un
ecosistema di valore che nutre il pubblico e genera vendite nel tempo. 



Quale Social ti farà crescere?

Condividi guide, case study, live streaming e post interattivi per attirare clienti in target.
Usa il retargeting con Facebook Ads per far vedere i tuoi contenuti solo a chi ha già
mostrato interesse.
Sfrutta le Facebook Ads per targeting avanzato, con le Ads puoi segmentare il pubblico in
base a interessi, comportamenti e dati demografici, raggiungendo le persone più propense
all’acquisto.
Usa campagne di lead generation per raccogliere contatti e trasformarli in clienti fidelizzati.
Coinvolgi con contenuti interattivi, post con sondaggi, quiz e discussioni aperte aumentano
l’engagement e attirano persone interessate.
Le live e i webinar creano un legame diretto con il pubblico e aumentano la percezione di
autorevolezza.



Quale Social ti farà crescere?

Instagram
Instagram è perfetto per rafforzare il posizionamento del brand e attrarre
clienti che danno valore all’esperienza e all’immagine. 
Con una combinazione di Stories, Reels e post esperienziali, puoi costruire
un’identità di marca forte e differenziarti dalla concorrenza.



Quale Social ti farà crescere?

Sfrutta le Stories per il coinvolgimento quotidiano
Usa sondaggi, domande e quiz per interagire direttamente con il
pubblico.
Condividi dietro le quinte, testimonianze e processi di lavoro per
umanizzare il brand.
Usa il contatore alla rovescia per lanciare offerte e creare aspettativa.



Quale Social ti farà crescere?

Crea Reels per massimizzare la visibilità
I Reels generano il 22% di engagement in più rispetto ai post normali.
Usa formati brevi e dinamici con musica trend, testi accattivanti e
montaggi rapidi.
Racconta storie, mostra trasformazioni, crea mini-tutorial per attrarre e
fidelizzare il pubblico.



Quale Social ti farà crescere?

Post esperienziali per rafforzare il posizionamento
Punta su immagini di alta qualità e grafiche curate che trasmettano
valore e coerenza visiva.
Scrivi caption che coinvolgano l’utente, usando domande o chiamate
all’azione dirette.
Alterna contenuti promozionali a contenuti di valore come case study,
consigli e storytelling.



Quale Social ti farà crescere?

Sfrutta la bio e i link strategici
Una bio chiara e accattivante comunica subito la tua identità di brand.
Usa link in bio e call to action per portare traffico verso il sito, landing
page o offerte esclusive.



Quale Social ti farà crescere?

YouTube
YouTube è ideale per consolidare la tua autorevolezza, educare il
pubblico e costruire fiducia. 
Grazie a contenuti di valore e testimonianze reali, puoi
distinguerti come esperto del settore e attrarre clienti disposti a
investire nei tuoi servizi o prodotti.



Quale Social ti farà crescere?

Crea video educativi per dimostrare il tuo valore
Offri contenuti pratici, tutorial e strategie per risolvere problemi
concreti del tuo pubblico.
Usa un formato chiaro: introduzione, valore principale, call to action.
Mantieni costanza nelle pubblicazioni per costruire fiducia e autorità
nel tempo.



Quale Social ti farà crescere?

Sfrutta le testimonianze per aumentare la credibilità
Registra video con recensioni autentiche e case study per mostrare
risultati concreti.
Utilizza clienti reali per creare una connessione emotiva con il pubblico.
Alterna testimonianze brevi e dirette a storie di successo più dettagliate.



Quale Social ti farà crescere?

Ottimizza i video per il posizionamento su YouTube e Google
Usa titoli accattivanti con parole chiave strategiche.
Scrivi descrizioni dettagliate con link utili per aumentare la visibilità.
Aggiungi sottotitoli e capitoli nei video per migliorare l’esperienza utente.



Quale Social ti farà crescere?

Coinvolgi la community e sfrutta il formato long-form
Rispondi ai commenti e stimola discussioni per aumentare l’engagement.
Crea video lunghi e approfonditi (oltre 10 minuti) per aumentare il tempo
di visione e il valore percepito.
Usa Live Streaming e sessioni di Q&A per interagire in tempo reale con il
pubblico.



Quale Social ti farà crescere?

LinkedIn
LinkedIn è la piattaforma perfetta per chi opera nel B2B e vuole costruire
autorevolezza, attrarre lead qualificati e chiudere contratti ad alto valore.
Attraverso articoli mirati e networking strategico, puoi posizionarti come
punto di riferimento nel tuo settore e creare opportunità di business concrete.



Quale Social ti farà crescere?

Pubblica articoli di valore per posizionarti come esperto
Scrivi post e articoli su case study, strategie e insight di settore per mostrare
competenza.
Condividi esperienze reali e trend di mercato per attirare l’attenzione di decision
maker e potenziali clienti.
Usa un tono professionale ma coinvolgente, evitando il linguaggio troppo tecnico o
impersonale.



Quale Social ti farà crescere?

Sfrutta il networking per costruire relazioni di valore
Connettiti con imprenditori, manager e professionisti nel tuo settore.
Partecipa attivamente a discussioni e commenta i post di esperti per aumentare
la tua visibilità.
Invia messaggi personalizzati a potenziali clienti con un approccio consulenziale,
senza vendere subito.



Quale Social ti farà crescere?

Ottimizza il profilo per rafforzare la tua credibilità
Usa un titolo professionale chiaro e impattante per spiegare subito il tuo valore.
Scrivi un riepilogo coinvolgente con focus sui risultati che puoi offrire ai clienti.
Aggiungi testimonianze e referenze per rafforzare la fiducia nel tuo brand.



Quale Social ti farà crescere?

Sfrutta LinkedIn Ads per targeting avanzato nel B2B
Usa campagne Sponsored Content per promuovere articoli e post a un pubblico
selezionato.
Imposta targeting basato su ruolo aziendale, settore e dimensione dell’azienda per
raggiungere i decision maker giusti.
Monitora le performance con LinkedIn Analytics e ottimizza le strategie in base ai
risultati.



Quale Social ti farà crescere?

TikTok
TikTok è la piattaforma perfetta per brand che vogliono costruire awareness
in modo veloce e autentico, sfruttando contenuti virali e interattivi. 
Grazie a trend, storytelling dinamico e strategie pubblicitarie mirate, puoi
creare curiosità e trasformare il tuo pubblico in una community attiva.



Quale Social ti farà crescere?

Crea contenuti autentici e coinvolgenti
Su TikTok funziona la spontaneità: evita produzioni troppo sofisticate e punta
su contenuti diretti e genuini.
Racconta il dietro le quinte del tuo brand, mostra il tuo team al lavoro e
condividi storie autentiche.
Usa il linguaggio visivo e musicale per attirare l’attenzione nei primi secondi
del video. 



Quale Social ti farà crescere?

Punta su storytelling breve e d'impatto
I video devono essere rapidi, dinamici e capaci di suscitare emozioni in
pochi secondi.
Usa il pattern hook – problema – soluzione – call to action per
mantenere alta l’attenzione.
Fai leva su domande intriganti o dichiarazioni forti per stimolare la
curiosità.



Quale Social ti farà crescere?

Sfrutta TikTok Ads per raggiungere un pubblico più ampio
Le in-feed ads e le Spark Ads ti permettono di promuovere contenuti
organici amplificando la portata.
Con Targeting avanzato puoi selezionare il pubblico in base a interessi,
comportamenti e dati demografici.
Usa le Collaborazioni con creator per dare maggiore autenticità ai tuoi
messaggi pubblicitari.



Quale Social ti farà crescere?

Evitare gli errori classici
 Parlare di prezzo prima di aver mostrato valore1.
 Fare contenuti uguali agli altri senza personalizzarli2.
 Pensare che basti "essere presenti" senza una strategia chiara3.
 Seguire i trend del momento, perché impieghi tempo per
strategie che durano massimo 15 giorni

4.



Quale Social ti farà crescere?

E SOPRATTUTTO:
migliori materiali, migliori risultati!

www.isaccohoreca.it

http://www.isaccohoreca.it/




Quale Social ti farà crescere?

Per Isacco srl abbiamo 
realizzato 

3 Video su Misura
Clicca qui per vedere

il backstage

https://youtu.be/JYvoXK6khmo?si=YcHNkpUWDFXHb_jA
https://youtu.be/JYvoXK6khmo?si=YcHNkpUWDFXHb_jA
https://youtu.be/JYvoXK6khmo?si=YcHNkpUWDFXHb_jA
https://youtu.be/JYvoXK6khmo?si=YcHNkpUWDFXHb_jA
https://youtu.be/JYvoXK6khmo?si=YcHNkpUWDFXHb_jA
https://youtu.be/JYvoXK6khmo?si=YcHNkpUWDFXHb_jA
https://youtu.be/JYvoXK6khmo?si=YcHNkpUWDFXHb_jA


Quale Social ti farà crescere?

Come misuriamo il Successo delle tue
campagne Social?

Sfruttiamo le 3 metriche chiave per
capire se il tuo social sta funzionando!



Quale Social ti farà crescere?

Engagement di qualità 
Non basta avere like, servono interazioni utili.

Conversioni reali
I clienti chiedono informazioni? Si trasformano in vendite?

ROI e valore medio del cliente
Il tuo marketing porta clienti che pagano il giusto prezzo e
rimangono con la tua Azienda?



Quale Social ti farà crescere?

I DATI possono sembrare arabo



Quale Social ti farà crescere?

Ogni piattaforma ha
i suoi strumenti di
approfondimento
(insight)dei dati



Strumenti di analisi per ottimizzare le campagne:
Insights di Facebook e Instagram
Analytics di LinkedIn
Google Analytics per tracciare il traffico
YouTube Studio per misurare il tempo di visione



Quale Social ti farà crescere?

CASO STUDIO
Identità differente

www.identitadifferente.it
piena per 1 mese, devi
prenotare per quello

successivo
cerca personale

http://www.identitadifferente.it/


Quale Social ti farà crescere?

Quale Strategia e quali strumenti
ti servono per acquisire ottimi

Lead per la tua Azienda?



Quale Social ti farà crescere?

Prenota la tua
Consulenza!

www.isartidelweb.it/tutor

http://www.isartidelweb.it/tutor


Quale Social ti farà crescere?

Domande e Risposte


